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CAMARA MUNICIPAL DE AMONTADA

Rua Dona Maria Belo, n° 1311, Centro/ CEP: 62.540-000 - Amontada - CE
CNPJ N° 06.582.555/0001-75 / CGF N° 06.920.417-9
Fone: (88) 3636-1177 / Fax: (88) 3636-1414
Home page: www.camaraaamontada.ce.gov.br
E-mail: cmamontada@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE

AMONTADA

PROJETO DE RESOLUCAO N° 003/2025

14 %A MUNICIPAL DE AMONTADA Regulamenta a Lei Federal n° 14.129/2021 (Governo
,‘4_-’;"‘9' ia gLidla a 'f’ggg\g Digital) no &mbito da Cdmara Municipal de Amontada, e d4
T outras providéncias.

Servidor

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE AMONTADA, no uso de
suas atribui¢des legais, propde o seguinte Projeto de Resolugéo:

Art. 1° Fica instituido, no 4mbito do Poder Legislativo Municipal, o Programa
Municipal de Governo Digital.

Art. 2° O Programa Municipal de Governo Digital terd as seguintes diretrizes:

I - a manutenc¢fo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua
evolugdo tecnologica;

II - ampliagdo da oferta de servigos digitais;
I1I - aproximag#o entre a gestdo municipal e o cidaddo;

VI - uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo
as desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento
ao cidadéo;

DA DIGITALIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA E DA PRESTACAO
DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 3° A Camara Municipal podera criar instrumentos para o desenvolvimento de

capacidades individuais e organizacionais necessarias  transformagdo digital, com o objetivo
de:

[ - criar e avaliar estratégias e contetidos para o desenvolvimento de competéncias

para a transformagfo digital entre servidores municipais;

II - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas ¢ iniciativas para a

colaboragdo entre servidores municipais e cidadéos no desenho de solugdes focadas na
transformacao digital.
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Art. 4° As Plataformas de Governo Digital sdo ferramentas digitais e servigos comuns,
normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada, necessarios para a oferta digital
de servigos, devendo possuir pelo menos as seguintes funcionalidades:

I - ferramenta digital de solicitagdo de atendimento e de acompanhamento da entrega
dos servigos publicos;

II - painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos.

1° As Plataformas de Governo Digital deverdo ser acessadas por meio de portal, de
aplicativo ou de outro canal digital unico ¢ oficial, para a disponibilizagdo de informagdes
institucionais, noticias e prestagio de servigos publicos.

2° As funcionalidades deverdo observar padrdes de interoperabilidade e a necessidade
de integragdo de dados como formas de simplificagéo e de eficiéncia nos processos € no
atendimento aos usuarios.

Art. 5° Os 6rgdos e as entidades responsaveis pela prestagéo digital de servigos publicos
deverfo, no Ambito de suas respectivas competéncias:

I - manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicagdes de interesse
publico, principalmente as referentes a Carta de Servigos ao Cidadéo;

II - monitorar e implementar agdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com
base nos resultados da avalia¢do de satisfagdo dos usuarios dos servigos;

I1I - integrar os servigos publicos as ferramentas de notifica¢éo aos usudrios, de
assinatura eletronica, quando aplicaveis;

VI - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessérias quanto a apresentagdo, pelo usuario, de informagdes e de documentos
comprobatorios prescindiveis;

V - aprimorar a gestfio das suas politicas pliblicas com base em dados e em
evidéncias por meio da aplicagio de inteligéncia de dados em plataforma digital;

Art. 6° Os 6rgos e entidades prestadores de servigos publicos buscardo oferecer aos
cidaddos a possibilidade de formular sua solicitag8o, sempre que possivel, por meio eletrdnico.

Art. 7° As Plataformas de Governo Digital deverfo atender ao disposto na Lei Federal
n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados, bem como na

regulamentagdo do d&mbito desde municipio.
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DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTACAO DIGITAL DE SERVICOS
PUBLICOS

Art. 8° S@o garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestaggo digital de servigos
publicos

I - Gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;

II - Atendimento nos termos da Carta de Servicos ao Cidadio;

III - Padronizagdo de procedimentos referentes a utilizagdo de formularios, de guias e
de outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

VI - Recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas.
DA INTEROPERABILIDADE DE DADOS ENTRE ORGAOS PUBLICOS

Art. 9 Os setores e departamentos responsaveis pela prestagdo digital de servigos
publicos detentores ou gestores de bases de dados, inclusive os controladores de dados pessoais,
deverdo gerir suas ferramentas digitais, tendo em considerag#o:

I - ainteroperabilidade de informagdes e de dados sob sua gestdo, respeitadas as
restri¢Oes legais, os requisitos de seguranga da informagdo e comunicagfo, as limitagdes
tecnolégicas e a relagéo custo-beneficio da interoperabilidade;

IT - a protecdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente, especialmente a Lei

Federal n° 13.709, de 2018 e a regulamenta¢#o local.
DO USO DE DADOS
Art. 10 Os o6rgéos e entidades da Administragdo direta promover&o o uso de dados para
a construgdo e o acompanhamento das politicas publicas, respeitados a Lei Federal n° 13.709,
de 2018 e a regulamentagéo deste municipio.
DOS SERVICOS DIGITAIS PUBLICOS DISPONIVEIS

Art. 11 Os servigos digitais publicos disponiveis e em operagdo, sdo os seguintes:
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I - Carta de Servigos ao Usuario;

I - Transparéncia Publica;

ITI - E-Sic: Sistema Eletr6nico de Informagéo ao Cidadéo;
VI - Programa de Dados Abertos;

V - Consulta legislativa municipal/ atividade legislativa;
VI - Servigo online, se aplicar-se;

VII - Sistema de solicitagdes eletronicas (ouvidoria e fale conosco).
DISPOSICOES FINAIS
Art. 12 O acesso para o uso de servigos publicos poderd ser garantidos total ou
parcialmente pela cdmara, com o objetivo de promover o acesso universal a prestagdo digital
dos servigos.

Art. 13 Esta Resolug#o entra em vigor na data de sua publicagdo.

Plenario Pedro Jacinto de Oliveira, aos 14 de maio de 2025.

M. @ . Do
Marcos Caio Magalhdles Rodrigues

Presiden
G ek A Dt s Bude Sesdo
Raimundo, iig redo Santos Rodrigues José Ferreira de Sousa
1° Vice-Presidente 2° Vice-Presidente
@k ' : . J//&a
i & AN ié W :
Wangles Praciano Carneiro G?I/OLI?M r(féséifi{l/;'aQ
1° Secretario 2° Secretario
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JUSTIFICATIVA

Ref. Projeto de Resolugao n° 003/2025
Autoria: Mesa Diretora

Senhores Vereadores,

O presente Projeto de Resolugdo tem por finalidade regulamentar, no dmbito da
Camara Municipal de Amontada, a Lei Federal n° 14.129, de 29 de margo de 2021, que dispde
sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia
publica. A referida norma federal institui as diretrizes para a transformacdo digital da
administragfo publica, visando ampliar a oferta de servigos digitais, promover a transparéncia
ativa e otimizar o uso de recursos publicos, com foco na eficiéncia, na inovagdo e na
acessibilidade.

Diante da crescente demanda da sociedade por servigos publicos mais céleres,
acessiveis e integrados, é imprescindivel que o Poder Legislativo Municipal se adeque ao novo
paradigma digital. A regulamentagdo local da Lei do Governo Digital permitird a Camara
avangar na modernizagfo de seus processos internos, ampliar a transparéncia das informagdes
publicas, simplificar o acesso da populagfo aos servigos e mecanismos de participagdo social,
além de promover maior eficiéncia administrativa.

O projeto propde diretrizes para a digitalizagdo de servigos e documentos, adogdo de
plataformas tecnoldgicas interoperaveis, estimulo & governanca de dados, fortalecimento da
seguranga da informagdo e garantia da acessibilidade digital. Tais medidas estdo alinhadas com
os principios constitucionais da publicidade, eficiéncia e moralidade administrativa, além de
fortalecerem a relagéo entre o cidaddo e o Poder Legislativo.

Por fim, ao regulamentar a Lei Federal n° 14.129/2021 no 4mbito da Cdmara Municipal
de Amontada, a Mesa Diretora reafirma seu compromisso com a inovagfo institucional, a
prestagdo de contas e a efetivagio dos direitos fundamentais da cidadania digital.

Assim, solicita-se 0 apoio dos(as) nobres vereadores(as) para a aprovagéo da matéria,
em beneficio da modernizagio legislativa e da transparéncia publica.

Plenario Pedro Jacinto de Oliveira, aos 14 de maio de 2025.

Marcj)&s”Caiol l\é;éﬁﬁgesiRogrigues

Presidente
Tee o> (%/% ) 4 s o Forgiande Seu3
/;ﬁoéredo Santos Rodrigues Joséé\erreira de Sousa <
1° Vice-Presidente 2° Vice-Presidente
( B
Wangles Praciano Carneiro (/" Jorge Ribeiro Siebra
1° Secretario 2° Secretario
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